Telefonia Mévil en Areas Rurales

El motivo de esta entrevista es explorar el potencial de ciertas Tecnologias de Informacién y Comuni-

cacioén (TICs) como el teléfono mévil para contribuir al desarrollo agricola y para mejorar las condiciones

en zonas rurales con altos indices de pobreza. La Srta. Lisa Céspedes de tuvo el placer

de entrevistar a la Sra. Barrantes después de su activa participacion en el :
en Abril 2009.

Roxana Barrantes obtuvo su Doctorado en la Universidad de lllinois Urbana-Champaign y es una investi-
gadora del Instituto de estudios Peruanos, y Profesora en el Departamento de Economia de la Pontificia
Universidad Catdlica de PerU (PUCP). La Dra. Barrantes ha publicado extensamente en Perld. Roxana
Barrantes es una de las Investigadoras principales y expertas del , enfocdn-
dose en el desarrollo rural y en las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs).

@ Cuéntenos un poco sobre su experiencia, sobre su interés especifico en la telefonia mévil en zonas
rurales y sus investigaciones en relacién con las TICs.

Miinterés y mi tfrabajo en agricultura, campesinado y en dreas rurales comenzd hace mds de 20 anos. La
constataciéon que la pobreza estd concentrada en dreas rurales obligan a comprender los determinantes
y los mecanismos para eliminarla. Entre las condiciones importantes para superar la pobreza, estd el
acceso a infraestructura bdsica y a servicios publicos en general. Dentro de éstos, las telecomunica-
ciones son uno de los mds importantes. De ahi surge la dedicacion por el estudio de los temas de acceso
universal y la regulacion necesaria para promover ese objetivo, asi como los efectos de proyectos de
acceso universal en el Peru. La telefonia movil surgid como tema durante la primera ronda de proyectos
del Didlogo Regional para la Sociedad de la Informacion ( ) en el 2007.

DIRSI llevd adelante una investigacidon comparativa sobre los usos de la telefonia mévil en dreas urbanas
de siete paises de América Latina y el Caribe: Argentina, México, Brasil, Colombia, Perly, Jamaica, vy
Trinidad y Tobago. Quedd asi pendiente el estudio de los usos de la telefonia movil en dreas rurales.

O ¢Ha visto usted algunos ejemplos particulares de impactos positivos que sean resultado del uso de
mdviles en zonas rurales? ;Ha visto usted limitaciones?

En la actuadlidad, nos encontramos terminando un estudio sobre el impacto de Telefonia Mévil en dreas
rurales en Puno —regidon que se encuentra al sur del Pery, en la frontera con Bolivia—. Entre los resultados
que estamos observando, se encuentra la experiencia de las Municipalidades en brindar servicios de
extension agropecuaria. Los extensionistas utilizan la telefonia movil para estar en contacto permanente
con los productores, sea para atender servicios especificos (como la necesidad de inseminacién en
ganado), para atender emergencias, o para mantener el contacto y asila confianza entre los productores
agropecuarios y los extensionistas.



http://www.e-agriculture.org/
http://www.e-agriculture.org/18.html?&no_cache=1&L=2&no_cache=1
http://www.iep.org.pe/
http://www.dirsi.net/espanol/
http://www.dirsi.net/files/regional/REGIONAL_FINAL_spanish.pdf

@ ¢Hay campos similares que le interese investigar en el futuro? ;Algunas dificultades que usted prevé?

Me interesa mucho seguir investigando precisamente uno de los temas que se discutié en el Foro, sobre
las mejoras de productividad que uno puede esperar y cuanto fiempo demora que las mejoras en el flujo
de informacidn, permitido por la telefonia mévil, tenga efecto sobre la productividad de los agricultores,
que es un tema muy importante para la superacién de la pobreza.

Otro tema que me interesa bastante es el de las aplicaciones, como se discutié en el foro, la trazabilidad
por ejemplo, si no se tiene cobertura se puede estar perdiendo informacidén, y un tema que hay que
explorar es la falta de cobertura completa. En las vias de comunicacién muchas empresas dicen que si
tienen cobertura completa, siempre existen puntos donde se pierde la sefal. sCudles son las restricciones
regulatorias para lograr una cobertura completa en el pais -tomando en consideracion las dificultades
geogrdficas que impone la cordillera de los Andes2 3Cdmo se pueden utilizar de manera eficiente los
recursos disponibles en el fondo de acceso universal para lograr esta cobertura?

m ¢Cudles son sus predicciones para el futuro de la telefonia rural y de las alianzas pUblico-privadas?

iHacer predicciones es dificill No puedo hacer predicciones, pero puedo decir que me gustaria ver mds
inversién y mds cobertura, de tal modo que puedan haber posibilidades bajar el precio del uso de los
servicios, y ampliar asi el uso y los efectos beneficiosos.

@ ¢En su opinidn, como la plataforma de e-agricultura ha ayudado en referencia a la discusiéon de este tema?
¢Coémo podria haber una mejora? (no para la entrevista, sino para nuestro conocimiento).

Ha sido muy Util porque he aprendido mucho de varias experiencias compartidas, me ha parecido muy
importante e ilustrativo, pero aln no estoy segura por qué no se invito a mucha gente de la comunidad
de agricultura; por ejemplo personas con la que yo trabajo no estaban al tanto de que el foro se llevd a
cabo. Esto me preocupa un poco, ya que alianzas por ejemplo como FIDAMERICA, Rimisp, Condesan y
enfidades que se dedican a estudiar temas de agricultura y de desarrollo rural, me parece que hubieran
sido bastante apreciadas para atraer a una comunidad mds amplia- no solo a la gente de telefonia pero
a las personas de agricultura, que ven en su prdctica diaria cédmo se utilizan el teléfono movil y otfras
tecnologias en las vidas diarias de los agricultores.
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